
ハーベスト neo 新学年号「洗たくマグちゃん」景品表示法に基づく措置命令について 

『ハーベスト neo 新学年号』に掲載の「洗たくマグちゃん」について、このたびメーカーの宮本製作所

へ景品表示法に基づく措置命令が発令されました。 

つきましては内容および見解についてご報告いたします。 

 

１．該当商品 

企画名：No.911 ハーベスト neo 新学年号  商品番号：358 番、359 番 

商品名： 洗たくマグちゃん ブルー/ピンク 

本体：1,800 円 

 

２．措置発令の概要 

・表示媒体 容器包装及び「楽天市場」と称するウェブサイトに開設した「マグちゃんショップ

楽天市場店（マグちゃんオンラインショップ楽天市場店）」と称するウェブサイト 

・表示内容 洗たくマグちゃん容器包装において、「ご家庭の水道水がアルカリイオンの水素水

に変身！洗剤を使わなくても大丈夫なお洗濯」「部屋干しのイヤな臭いをスッキリ

解消！」「菌の抑制および除菌試験により 99％以上の抑制効果が確認されていま

す。」等が表示されていました。 

・結  果 消費者庁は景品表示法第７錠第２項の規定に基づき、メーカーの宮本製作所に対

し、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提示を求めましたが、提出

された当該資料はいずれも、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示すものであ

るとは認められないものでした。よって該当の表示が一般消費者に対し実際のもの

よりも著しく優良であると示すものとの見解に至り、上述媒体および容器包装の表

示内容の是正を求める措置が発令されました。 

以上、抜粋となりますが、措置命令の概要となります。 

 

3．今後について 

お届けした商品パッケージに消費者に誤解を与える表現を使用していたため、ご報告させていただき

ました。今回の措置命令は、メーカーの保有している試験データ（自社試験等）が広告および表示内容の

合理的な裏付けになると認められなかったための措置であり、一部ＷＥＢニュースに掲載されている「根

拠なし」という全否定ではなく、誇大表現の是正であり、すでに流通している商品の回収や販売停止を求

めるものではありません。 

今後につきましては、展開するカタログ紙面および商品パッケージの表示内容が修正されるまで、商品

の取扱いは見合わせます。また、掲載時およびパッケージの表示内容については今後より一層取引先も含

めチェック体制を整えてまいります。 

 

なお、この件に関するお問い合わせは学校生協事務局までご連絡くださいますようお願いいたします。 

 

組合員さまにはご心配をお掛けし、お詫び申し上げます。 


